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INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH 

Na podstawie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46MJE, zwanego dalej „Rozporządzeniem", informujemy o zasadach przetwarzania danych osobowych 
przez Bank Spółdzielczy „Bank Rolników" w Opolu: 

1. Administrator danych osobowych. 
Bank Spółdzielczy „Bank Rolników" w Opolu, ul. Książąt Opolskich 36A, 45-005 Opole, jest Administratorem Pani/Pana 
danych osobowych (zwanym dalej „Administratorem"). 

2. Inspektor Ochrony Danych. 
Administrator wyznaczy/ Inspektora Ochrony Danych z którym może się Pani/Pan skontaktować w sprawach ochrony 
swoich danych osobowych pod adresem e -mail: iod@bs-opole.com.ol lub pisemnie na adres naszej siedziby wskazany w 
punkcie 1 powyżej. 

3. Kategorie danych osobowych. 
Bank przetwarza następujące kategorie Pani/Pana danych osobowych: dane identyfikacyjne, dane adresowe oraz dane 
kontaktowe. 

4. Cele i podstawy prawne przetwarzania. 
Administrator będzie przetwarzać Pani/Pana dane w celu: 
1) przedstawienia ofert lub rozpatrzenia wniosku o produkt oferowany przez Bank lub usługę świadczoną przez Bank, na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. b lub lit. f Rozporządzenia, 
2) zawarcia umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporządzenia, 
3) realizacji zawartej umowy lub w celu świadczenia usług przez Bank, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b-c Rozporządzenia, 
4) dokonania oceny zdolności kredytowej i analizy ryzyka kredytowego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b-c Rozporządzenia, 
5) zarządzania przez Bank ryzykiem, w tym oceny zdolności i wiarygodności kredytowej, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b-c 

Rozporządzen ia, 
6) rozpatrzenia reklamacji, wniosków oraz odwołań, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b-c i lit. f Rozporządzenia, 
7) realizacji przez Bank czynności wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym wykonywania 

zadań realizowanych w interesie publicznym, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ci lit. e Rozporządzenia, 
8) realizacji uprawnień wynikających z przedstawicielstwa (w tym pełnomocnictwa), poręczenia, na podstawie art. 6 ust. 1 

lit b-c Rozporządzenia, 
9) marketingu, w tym promocji produktów oferowanych przez Bank lub usług świadczonych przez Bank, na podstawie art. 

6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia, 
10) ustalenia i dochodzenia roszczeń przez Bank w związku z prowadzoną działalnością, w tym restrukturyzacji, 

windykacji, egzekucji wierzytelności, podejmowania działań w celu znalezienia nabywców na majątek stanowiący 
zabezpieczenie umowy oraz sprzedaży wierzytelności wynikającej z tej umowy lub obrony przed roszczeniami 
kierowanymi wobec Banku, przed organami ścigania, organami orzekającymi, w tym sądami powszechnymi, sądami 
administracyjnymi, Sądem Najwyższym, w postępowaniach administracyjnych, w tym podatkowych, na podstawie art. 
6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia, 

11) wykrycia i ograniczenia nadużyć finansowych związanych z działalnością Banku, jak również w celu zapewnienia 
bezpieczeństwa przechowywania środków pieniężnych klientów Banku oraz prowadzenia postępowań wyjaśniających, 
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia. 

5. Okres przechowywania danych. 
Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez Administratora: 
1) w związku z zawarciem umowy i w celu jej realizacji - przez okres obowiązywania umowy, a następnie przez okres 

oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa, jak również przez okres niezbędny do ustalenia i dochodzenia 
własnych roszczeń lub obrony przed zgłoszonymi roszczeniami, 

2) dla celów wykonywania czynności bankowych, w szczególności dokonywania oceny zdolności kredytowej i analizy 
ryzyka kredytowego - przez okres trwania Pani/Pana zobowiązania, a po jego wygaśnięciu - tylko w przypadku 
wyrażenia przez Panią/Pana zgody lub spełnienia warunków, o których mowa w art. 105a ust. 3 Prawa bankowego, 
przy czym w żadnym wypadku nie dłużej niż przez okres 5 lat po wygaśnięciu zobowiązania, 

3) dla celów statystycznych i analiz - przez okres trwania zobowiązania oraz przez okres 12 lat od wygaśnięcia 
zobowiązania, 

4) w zakresie promocji i marketingu działalności prowadzonej przez Bank w trakcie trwania umowy - do momentu 
wniesienia przez Panią/Pana sprzeciwu, 



5) w zakresie promocji i marketingu działalności prowadzonej przez Bank po rozwiązaniu, wygaśnięciu lub odstąpieniu od 
umowy - do momentu wycofania przez Panią/Pana zgody, 

6) w zakresie ustalenia i dochodzenia własnych roszczeń lub obrony przed zgłoszonymi roszczeniami - do momentu 
przedawnienia potencjalnych roszczeń wynikających z umowy lub z innego tytułu, 

7) w zakresie wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Banku - przez okres, w jakim przepisy prawa nakazują 
bankom przechowywanie dokumentacji i wypełnianie względem Pani/Pana obowiązków z nich wynikających. 

6. Odbiorcy danych. 
Pani/Pana dane osobowe mogą zostać udostępnione przez Bank: 
1) podmiotom i organom, którym Bank jest zobowiązany lub upoważniony udostępnić dane osobowe na podstawie 

powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym podmiotom oraz organom uprawnionym do otrzymania od 
Banku danych osobowych lub uprawnionych do żądania dostępu do danych osobowych na podstawie powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa, w szczególności na podstawie art. art. 104 ust. 2 i art. 105 ust. 1 i 2 ustawy Prawo 
bankowe, 

2) podmiotom, którym Bank powierzył wykonywanie czynności bankowych lub czynności związanych z działalnością 
bankową na rzecz Banku (Krajowej Izbie Rozliczeniowej S.A., VISA, Mastercard), 

3) instytucjom, o których mowa w art. 105 ust. 4 ustawy Prawo bankowe (Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibą w 
Warszawie, Związek Banków Polskich z siedzibą w Warszawie), 

4) organom i podmiotom uprawnionym do otrzymania danych osobowych na podstawie art. 149 lub 150 ustawy o obrocie 
instrumentami finansowymi lub innych przepisów prawa, dotyczących obrotu instrumentami finansowymi (w zakresie 
usług powierniczych świadczonych przez Bank na podstawie art. 119 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, lub 
usług wykonywanych przez Bank na podstawie art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi), 

5) biurom informacji gospodarczej, działającym na podstawie ustawy o udostępnianiu informacji gospodarczych 
i wymianie danych gospodarczych, na podstawie przepisów tej ustawy (Krajowy Rejestr Długów S.A. z siedzibą we 
Wroc/awiu, Biuro Informacji Gospodarczej lnfoMonitor S.A. z siedzibą w Warszawie), 

6) podmiotom współpracującym z Bankiem w związku z produktami i usługami oferowanymi przez te podmioty (zakłady 
ubezpieczeń, firmy księgowe, prawnicze, informatyczne, firmy windykacyjne, agencje marketingowe). 

7. Prawa osób, których dane dotyczą. 
W związku z przetwarzaniem przez Bank Pani/Pana danych osobowych, przysługuje Pani/Panu: 
1) prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii; 
2) prawo sprostowania (poprawiania) swoich danych; 
3) prawo usunięcia danych; 
4) prawo ograniczenia przetwarzania danych; 
5) prawo przenoszenia danych; 
6) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych; 
7) prawo do niepodlegania decyzjom podjętym w warunkach zautomatyzowanego przetwarzania danych, w tym 

profilowania. 
8) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. 
W celu skorzystania z wyżej wskazanych uprawnień mogą Państwo zgłosić się do placówek Banku lub przesiać wniosek 
na adres Banku listownie lub drogą elektroniczną. 

8. Prawo do sprzeciwu. 
W zakresie, w jakim podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przesłanka prawnie uzasadnionego 
interesu administratora, przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych 
osobowych. Administrator przestanie przetwarzać Pani/Pana dane w tych celach, chyba że Administrator będzie w stanie 
wykazać, że w stosunku do Pani/Pana danych istnieją dla Administratora ważne prawnie uzasadnione podstawy, które są 
nadrzędne wobec Pani/Pana interesów, praw i wolności lub Pani/Pana dane będą niezbędne Administratorowi do 
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. 

9. Źródło pochodzenia danych 
Informacja dotyczy danych osobowych pozyskanych w sposób inny niż od osoby, której dane dotyczą. 
Pani/Pana dane osobowe mogą pochodzić od przedstawiciela ustawowego, mocodawcy w przypadku udzielonego 
pełnomocnictwa, przedsiębiorcy, w stosunku do którego pozostaje Pani/Pan beneficjentem rzeczywistym, pracodawcy, 
strony umowy zawartej z Bankiem oraz ze źródeł powszechnie dostępnych, w szczególności z baz i rejestrów: PESEL, 
Rejestru Dowodów Osobistych, Krajowego Rejestru Sądowego (KRS), Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 
Gospodarczej (CEIDG), REGON. 

10. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji 
W procesie analizy oceny zdolności kredytowej, analizy ryzyka kredytowego i podejmowania decyzji kredytowej, a także 
wykonywania umowy kredytu, Administrator nie dokonuje profilowania w sposób zautomatyzowany. Tego typu przypadki 
wystąpią jednak w następujących sytuacjach: 
1) przy ocenie ryzyka prania pieniędzy oraz finansowania terroryzmu; 
2) w celach marketingowych. 

11. Obowiązek podania danych osobowych 
Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest dobrowolne, jednakże jest warunkiem zawarcia i realizacji umowy oraz 
ustawowo określonych uprawnień i obowiązków Banku związanych z wykonywaniem czynności bankowych; w przypadku 
niepodania danych osobowych Bank zmuszony jest odmówić zawarcia umowy. 


