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Rozdziat 1. Postanowienia ogéine

§1.

1. Polityka unikania konfliktéw interesow w Banku Spétdzielczym ,,Bank Rolnikéw” w Opolu zwana dalej
~Polityka”, okresla zasady identyfikacji, oceny, monitorowania oraz zarzgdzania konfliktem intereséw
w ramach dziatalno$ci Banku.

2. Pracownicy Banku, realizujac powierzone zadania, mogg by¢ narazeni na ryzyko wystgpienia konfliktu
intereséw. Bank doktada wszelkich staran, aby w takich sytuacjach nie doszto do naruszenia
interesow klienta.

3. Bank podejmuje dziatania majace na celu identyfikacje i unikanie konfliktéw interesow, a w
przypadku ich zaistnienia — odpowiednio nimi zarzadza, z zachowaniem najwyzszej starannosci oraz
poprzez podejmowanie wszelkich mozliwych krokow ograniczajacych ich negatywne skutki.

4. Zarzgdzanie konfliktem interesdéw wymaga s$wiadomosci wzajemnego oddziatywania procesow
zachodzacych w Banku na relacje z interesariuszami, dlatego Bank nieustannie rozwija i doskonali
proces zarzadzania konfliktem intereséw.

5. Odpowiedzialne zarzgdzanie konfliktem intereséw stanowi integralng cze$¢ kultury korporacyjnej
Banku, opartej na przejrzystosci, odpowiedzialnosci i dbatosci o zaufanie klientéw oraz partnerdow
biznesowych,

6. Konflikt intereséw wygasa z chwilg ustania powodujacych go okolicznosci.

§2

1. Polityka ma zastosowanie do wszystkich pracownikéw Banku, niezaleznie od zajmowanego stanowiska
oraz rodzaju taczgcego ich z Bankiem stosunku prawnego, a takze do 0séb wykonujacych czynnosci na
rzecz lub w imieniu Banku.

2. Postanowienia Polityki dotyczace pracownikow stosuje sie odpowiednio réwniez do Cztonkdéw
organow.

3. Postanowienia Polityki nie naruszajg obowigzujacych regulacji zewnetrznych w zakresie konfliktu
interesdw, do przestrzegania ktorych Bank jest zobowigzany, w szczegdlnosci wynikajacych z
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz zawartych umow. W przypadku ich wystapienia
postanowienia Polityki stosuje sie odpowiednio.

§3.
Polityka stanowi wykonanie w szczegdlnosci postanowien:

1)  Wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego (EBA) z dnia 2 lipca 2021 r. w sprawie
zarzadzania wewnetrznego (EBA/GL/2021/05);

2) Rekomendacji H Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacej systemu kontroli wewnetrznej w
bankach wydanej w kwietniu 2017 r.;

3) Rekomendacji Z Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacej zasad fadu wewnetrznego w bankach
wydanej w pazdzierniku 2020 r.;



4)

Zasad tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych przyjetych uchwatg Komisji Nadzoru
Finansowego z dnia 22 lipca 2014 r.

§4.

Zakres Polityki obejmuje:

1)
2)
3)

okolicznosci, ktdre stanowig konflikt intereséw lub mogg powodowad jego powstanie;
zasady przeciwdziatania i zarzadzania konfliktem intereséw w Banku;

$rodki i procedury stosowane przez Bank w celu przeciwdziatania i zarzadzania konfliktem
interesow.

§5.

1. Uzyte w Polityce okreslenia oznaczaja:

1)
2)
3)
4)
6)

7)

8)

9)

Bank — Bank Spoétdzielczy ,,Bank Rolnikdéw” w Opolu

Cztonek organu — Cztonek Zarzadu lub Rady Nadzorczej Banku;
SASOK — Stanowisko ds. administracji, samorzadu, organizacji i kadr
SZ - Stanowisko ds. zgodnosci

dodatkowa dziatalno$é¢ zawodowa — kazde dodatkowe zajecie zawodowe (zarobkowe lub nie
zarobkowe) pracownika Banku, Cztonka organu podejmowane poza Bankiem, w szczegéInosci (ale
nie wylacznie) podejmowane na podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej,
petnomocnictwa, prokury, powotfania do organu (np. do zarzadu, rady nadzorczej, komisiji
rewizyjnej) oraz w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, w tym przez spétki prawa
handlowego, stowarzyszenia, fundacji lub spétdzielni;

interes —to kazda korzys¢, ktora moze zapewnic zysk lub unikniecie straty taka korzy$¢ moze mie¢
charakter prawny, finansowy, osobisty, materialny, niematerialny lub inny;

klient — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra zawarta z Bankiem umowe dotyczaca
czynnosci bankowych lub ktéra zamierza z Bankiem takg umowe zawrze¢;

konflikt intereséw — znane Bankowi okolicznosci prowadzgce lub mogace doprowadzi¢ do
powstania sprzecznosci w relacjach pomiedzy:

a) Bankiem badz pracownikiem Banku a klientem Banku lub grupa klientéw — w sytuacji gdy
interes Banku bad? interes wtasny pracownika Banku moze wptywaé na podejmowanie
dziatan zgodnych z najlepiej pojetym interesem klienta,

b) Bankiem a Cztonkiem jego organu badz pracownikiem —w sytuacji gdy interes wtasny Cztonka
organu Banku badz interes wtasny pracownika moze wptywac na bezstronne i obiektywne
wykonywanie obowigzkow stuzbowych wobec Banku,

c) Bankiem a jego cztonkiem— w sytuacji gdy dziatanie zgodnie z interesem Banku moze
skutkowad naruszeniem interesu cztonka,

d) Bankiem a podmiotem zewnetrznym, z ktérym Bank ma zamiar zawrze¢ umowe
outsourcingu, umowe o $wiadczenie ustug, umowe dostawy towaru —w sytuacji gdy dziatanie
zgodnie z interesem Banku moze skutkowaé naruszeniem interesu podmiotu, z ktérym Bank
ma zamiar zawrze¢ UMOWE;

10) osoby powigzane — osoby, z ktdrymi faczg lub taczyty pracownika relacje mogace mie¢ wptyw na
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11)
12)

13)

14)

15)

jego niezaleznos¢ i bezstronnos¢ przy wykonywaniu obowiazkéw stuzbowych. Do 0séb
powigzanych zalicza sie w szczegdéinosci:

a) osoby pozostajgce z pracownikiem w relacjach osobistych (osoby bliskie), w tym
pokrewiefstwo lub powinowactwo w linii prostej oraz do trzeciej linii bocznej, osoba
pozostajgca w stosunku przysposobienia (opieki, kurateli) oraz jej matzonek, a takze osoba
pozostajgca we wspdlnym pozyciu,

b) osoby zwigzane z pracownikiem relacjami kapitatowymi, w tym posiadajace z pracownikiem
wspolnie akcje lub udzialy w podmiotach bedacych klientami Banku, podmiotami
swiadczacymi na rzecz Banku ustugi lub partnerami biznesowymi Banku oraz osoby
zasiadajgce wraz z pracownikiem w organach lub ciatach decyzyjnych takich podmiotdw;

osoby zajmujace stanowiska kierownicze w Banku - wskazane w § 41 ust. 2 statutu Banku

partner biznesowy - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna niemajaca
osobowosci prawnej, z ktéra Bank faczg lub moga taczy¢ stosunki gospodarcze, w szczegblnosci
oparte na dostarczaniu towardw lub ustug, z wytaczeniem ustug $wiadczonych przez Bank, w
ramach prowadzonej dziatalnosci finansowej;

pracownik — osoba zatrudniona w Banku na podstawie umowy o prace badz innego stosunku prawnego
nadajacego tej osobie status osoby wspdipracujgcej z Bankiem;

pracownik, ktérego dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wplyw na profil ryzyka w Banku — osoba
zatrudniona w Banku na podstawie umowy o prace, na stanowisku wymienionym na wykazie
stanowigcym Zatfgcznik nr 1 do Polityki identyfikowania kluczowych funkcji w Banku Spotdzielczym
~Bank Rolnikdw” w Opolu oraz powotywania i odwolywania 0s6b petnigcych te funkcje

rejestr konfliktéw intereséw — rejestr konfliktdw intereséw, prowadzony w formie elektronicznej przez
SASOK zgodnie z zatgcznikiem nr 3;

16) zarzadzanie konfliktem intereséw — zapobieganie, identyfikacja i ujawnianie przypadkéw

konfliktéw intereséw oraz podejmowanie dziatari w celu kontrolowania tych sytuacji, jak réwniez
ograniczanie ich negatywnego wptywu na funkcjonowanie Banku oraz jego relacje z osobami
powigzanymi, klientami i innymi podmiotami (w tym partnerami biznesowymi);

2. Uzyte w Polityce okredlenia komdrek organizacyjnych Banku zostaty zdefiniowane w Regulaminie
Organizacyjnym Banku Spétdzielczego ,,Bank Rolnikdw” w Opolu.

Rozdziat 2. Obszary podatne na wystepowanie konfliktu intereséw

§6.

Do obszardw dziatania Banku najbardziej narazonych na ryzyko wystapienia konfliktu interesow nalezy
zaliczy¢ w szczegdlnosci:

1)
2)
3)
4)
5)

podejmowanie decyzji kredytowych, monitorowanie transakcji kredytowych;
polityka kadrowo-personalna, powigzania personalne;

postepowanie przetargowe, udzielanie zamdwien, outsourcing;
rozpatrywanie reklamacji;

prowadzenie dodatkowej dziatalnosci zawodowej przez Cztonkdéw organéw Banku
oraz pracownikow Banku;



1.

6) zawieranie transakcji wtasnych przez pracownikéw Banku, posiadanie przez pracownikdw Banku
udziatow, akcji, praw wiasnosci w podmiotach bedacych klientami Banku.

Rozdziat 3. Rodzaje konfliktu intereséw i Z2rédta wystepowania

Oddziat 1. Rodzaje konfliktu intereséw

§7.
Konflikt intereséw w rozumieniu Polityki moze mie¢ charakter:

1) potencjalny — wystepuje wtedy, gdy istnieje ryzyko, ze w okrestonej sytuacji dziatania Banku,
Cztonka organu Banku lub pracownika Banku mogtyby doprowadzi¢ do powstania konfliktu
interesow. Dzieki zastosowaniu odpowiednich srodkéw zapobiegawczych konflikt ten jednak
nie urzeczywistnit sie;

2) faktyczny —zachodzi, gdy pomimo zastosowania srodkow przeciwdziatania konfliktowi badz ze
wzgledu na brak mozliwosci ich zastosowania dochodzi do urzeczywistnienia konfliktu
interesow;

3) utrzymujacy sie — potencjalny lub faktyczny konflikt intereséw o charakterze statym,
wynikajacy z petnionej funkcji, powigzan organizacyjnych, kapitatowych lub innych relacji,
ktérego wystepowanie jest nieodtgcznie zwigzane z danym stanowiskiem lub rola. Tego
rodzaju konflikt wymaga statego monitorowania przez osobe, ktdrej dotyczy, oraz przez
Stanowisko ds. zgodnosci w celu zapobiegania negatywnym skutkom dla interesu Banku lub
ich minimalizacji.

W odniesieniu do pojedynczego zdarzenia w szczegdlnosci obejmujacego zawieranie transakcji,
wyboru dostawcy ustug — w celu przeciwdziatania konfliktowi stosuje sie odpowiednie $rodki, o
ktérych mowa w § 18 ust.1.

Konflikt intereséw moze wynika¢ nie tylko z aktualnych, lecz rowniez z wczesniejszych relacji
osobistych, kapitatowych (osoby powigzane) lub relacji zawodowych pracownika Banku oraz Cztonka
organu, jezeli relacje te — mimo formalnego zakoiczenia — mogg nadal wptywad lub stwarzac ryzyko
wplywu na bezstronnosé, obiektywnos¢ lub niezaleznos$é podejmowanych dziatan lub decyziji.

Bank, dziatajac zgodnie z Wytycznymi Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego z dnia 2 lipca 2021
r. w sprawie zarzgdzania wewnetrznego (EBA/GL/2021/05), Rekomendacjg H oraz Rekomendacja Z
Komisji Nadzoru Finansowego, a takze Zasadami tadu Korporacyjnego, zobowigzany jest do:

1) identyfikacji konfliktéw interesdw niezaleznie od ich charakteru;

2} podejmowania $rodkow organizacyjnych i proceduralnych w celu zarzadzania zaréwno

konfliktami rzeczywistymi, jak i potencjalnymi oraz utrzymujacymi sie;

3) prowadzenia rejestru wszystkich zidentyfikowanych przypadkéw konfliktow intereséw.
W przypadku konfliktow interesdéw o charakterze utrzymujacym sie Bank wprowadza mechanizmy
systemowe, w szczegdlnosci:

1) bariery informacyjne ograniczajace przeptyw informacii;

2} procedury wytaczania oséb z podejmowania decyzji;

3) okresowe raportowanie i monitorowanie konfliktéw przez Stanowisko ds. zgodnosci.



Oddziat 2. Zrédta konfliktéw intereséw
§ 8.

Konflikt intereséw pomiedzy Bankiem a Klientem

1. Konflikt intereséw miedzy Bankiem lub pracownikiem a klientem Banku lub grupa klientéw powstaje,
gdy istnieje istotne ryzyko wyrzadzenia szkody interesom klienta lub klientéw w szczegélnosci w
sytuacji, gdy:

1) Bank lub pracownik Banku moze osiggna¢ nieuzasadniony zysk finansowy lub uniknaé straty
finansowej wskutek wykorzystania swojej uprzywilejowanej pozycji wobec klienta i
poniesienia przez niego (w zwigzku z tym) straty lub nieuzyskanie korzysci;

2) Bank lub pracownik Banku ma interes w okreslonym wyniku ustugi $wiadczonej w imieniu
Banku na rzecz klienta, ktory jest rozbiezny z interesem klienta;

3) Bank lub pracownik Banku ma powody natury finansowej bad? poza finansowej, aby
preferowac klienta w stosunku do innego Klienta Banku;

4) Klient prowadzi dziatalno$¢ konkurencyjng wobec dziatalno$ci Banku;

5) Bank $wiadczy ustugi o réznym charakterze na rzecz tego samego klienta, np. udzielajac
kredytu lub pozyczki spétce, ktdrej akcje s3 jednoczesnie przedmiotem transakcji zawieranych
przez Bank;

6) dziatania klienta s sprzeczne ze strategig lub misja Banku, w szczegdlnosci w zakresie
zréwnowazonego rozwoju.

2. Konflikt intereséw pomiedzy Bankiem lub pracownikiem a klientem moze mie¢ zrédto w dziatalnosci
Banku, w szczegdlnosci:

1) w zakresie wykonywania czynnosci bankowych;

2) w zakresie innych czynnosci oraz ustug finansowych niewchodzacych w zakres czynnosci
bankowych;

3) w przypadkach, gdy zachodzi mozliwos$é wykorzystania informacji uzyskanych od Klienta do
inwestycji finansowych realizowanych na wtasny rachunek lub réznicowania warunkéw
swiadczenia ustug dla dotychczasowych i nowych klientow.

3. Bank nie podejmuje dziatan, ktoére prowadzityby do uprzywilejowania interesu Banku kosztem
interesu klienta, nie wykorzystuje przewagi informacyjnej ani informacji poufnych w sposéb sprzeczny
zinteresem klienta oraz zapewnia rowne i przejrzyste traktowanie wszystkich klientéw.

4. Pracownik Banku nie moze wykorzystywa¢ swojej pozycji zawodowej w celu osiggania korzysci
osobistych oraz przyjmowac korzysci majatkowych lub osobistych od klientéw, ktére moga podwazy¢
jego niezaleznos¢, a takze zobowigzany jest ujawniac wszelkie powigzania mogace mie¢ wplyw na jego
bezstronnosé wobec klienta.

5. Przyktady konfliktu intereséw miedzy Bankiem lub pracownikiem a klientem znajduja sie w Zatgczniku
nr 2 do Polityki.

§09.
Konflikt intereséw pomiedzy pracownikiem a Bankiem

1. Konflikt intereséw moze wystapi¢ pomiedzy pracownikiem a Bankiem, w szczegdlnosci gdy
pracownik:



1) ma udziat finansowy w przychodach podmiotu bedgcego partnerem biznesowym, klientem badz
konkurentem Banku (przy czym posiadanie do 3% akcji lub udziatéw takiego podmiotu nie stanowi
przestanki konfliktu interesdw);

2) uczestniczy we wspotpracy Banku z partnerem bhiznesowym, w tym w procesie wyboru, oceny lub
kontroli i ma z tym partnerem zwigzek — w szczegdlnosci o charakterze finansowym, formalnym
lub osobistym;

3) jest petnomocnikiem partnera biznesowego, klienta badz konkurenta Banku;

4) angazuje sie w dziatania prowadzace do wykorzystania petnionej funkcji lub aktywow Banku dla
osiggniecia prywatnej korzysci lub unikniecia strat kosztem intereséw Banku;

5) wykorzystuje do realizacji transakcji na wtasny rachunek niepublikowane, istotne informacje
uzyskane w zwigzku ze Swiadczeniem ustug lub wykonywaniem pracy na rzecz Banku;

6) ztytutu zatrudnienia w Banku lub wspotpracy z Bankiem ma mozliwos¢ oddziatywania na proces
oceny ryzyka lub podejmowania decyzji zwigzanych ze $wiadczeniem ustug na rzecz siebie lub
0s0b powigzanych;

7) dokonuje operacji w systemach Banku dotyczacych siebie, 0s6b powigzanych;

8) przyjmuje prezenty od klientéw lub partneréow biznesowych, ktére nie maja charakteru
upominkow biznesowych w rozumieniu Kodeksu Etyki Banku Spdtdzielczego ,Bank Rolnikéw” w
Opolu;

9) prowadzi we wtasnym imieniu dziatalno$¢ spoteczng lub polityczng, w ktorej planuje

wykorzystywac lub wykorzystuje swoje powigzania z Bankiem;

prowadzi dziatalno$¢ naukowgq lub edukacyjng z zamiarem wykorzystania swoich zwigzkéw z

Bankiem (w szczegdlnodci przez uzyskanie finansowania projektéw badawczych Ilub

wykorzystywanie w pracy naukowej istotnych, niepublikowanych informacji dotyczacych Banku,

stosowanych procedur lub Klientdw), z pominieciem obowigzujgcych procedur;

podejmuje we wiasnym imieniu publiczne wystapienia, w trakcie ktérych wykorzystuje swoje

powigzanie z Bankiem do budowania autorytetu lub wywolywania wrazenia, ze prezentuje

oficjalne stanowisko Banku;

12) podejmuje zobowigzania moggce zostac zinterpretowane jako zobowigzania Banku;

13) uczestniczy we wspotpracy Banku z partnerem biznesowym, z ktérym — przed uptywem 24
miesiecy poprzedzajgcych zatrudnienie w Banku — pozostawat w stosunku pracy, stosunku
cywilnoprawnym, petnit funkcje w jego wtadzach lub byt jego petnomocnikiem, wspdinikiem,
partnerem albo komplementariuszem;

14) podejmuje dodatkowgq dziatalno$¢ zawodowa na rzecz innego podmiotu w sytuacji, gdy jest ona
niezgodna z postanowieniami umowy o zakazie konkurencji zawartej z Bankiem;

15) podejmuje lub prowadzi dodatkowa dziatalno$¢ zawodowa w ramach ktérej istnieje oczekiwanie,
zamierzenie lub zagrozenie, ze pracownik bedzie korzystat z danych, informacji lub mienia
nalezgcego do Banku lub 7e dziatalnos¢ ta bedzie realizowana w czasie pracy w Banku;

16) podejmuje lub prowadzi dodatkowg dziatalnosé, w ramach ktérej moze dojs¢ do naruszenia
wizerunku lub innych débr osobistych Banku, w szczegdlnosci gdy:

a) ma charakter konkurencyjny wobec Banku,

b) wiaze sie z dziatalnoscig polityczna,

c) obejmuje zatrudnianie osob powigzanych,

d) obejmuje petnienie funkcji w organach zarzadczych lub nadzorczych poza Bankiem,

e) wigze sie z posiadaniem udziatdw lub akcji mogacych wptywaé na bezstronnosc
pracownika,

f) polega na wykorzystywaniu zasobdw, informacji lub wiedzy zdobytej w Banku w sposéb
mogacy wyrzadzi¢ mu szkode;
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17) dziatajac we wtasnym imieniu lub na rzecz osoby powigzanej, uzyskuje korzy$¢ lub unika straty,
wykorzystujac wiedze lub narzedzia Banku w sposob powodujacy strate lub nieuzyskanie korzysci
przez Bank;

18) uczestniczy w procesie rekrutacji, awanséw lub oceny pracowniczej, jezeli kandydatem lub
ocenianym jest osoba powigzana z nim obecnie lub w przesztosci lub osoby, z ktorym taczyly go
relacje zawodowe mogace wptywac na bezstronnosé decyzji.

2. Przyktady konfliktu intereséw miedzy pracownikiem a Bankiem znajdujg sie w Zataczniku nr 2 do
Polityki.

§ 10.
Konflikt intereséw pomiedzy klientami

1. Konflikt intereséw moze wystapi¢ pomigdzy klientami, w szczegdlinosci gdy transakcje lub inwestycje
dwdch klientéw majg sprzeczne cele, w tym zwtaszcza w sytuacjach, gdy Bank posredniczy w
transakcjach pomiedzy tymi klientami.

2. Przyktady konfliktu intereséw miedzy Klientami znajduja sie w Zatgczniku nr 2 do Polityki.
§11.
Konflikt intereséw pomiedzy Bankiem a partnerem biznesowym
1. Konflikt intereséw moze wystapi¢ pomiedzy Bankiem a partnerem biznesowym, w szczegdlnoséci gdy:

1) dziatalno$¢ partnera biznesowego poza zakresem wspdtpracy z Bankiem naraza Bank na straty,
utrate korzysci lub utrate reputacji;

2) dziatania partnera biznesowego s sprzeczne ze strategia lub misjg Banku, w szczegdlnosci w
zakresie zrOwnowazonego rozwoju;

3) partner biznesowy wykorzystuje informacje nalezgce do Banku, chronione lub objete tajemnica
przedsigbiorstwa, w celach innych niz realizacja umowy zawartej z Bankiem;

4) wystepuja powigzania osobowe partnera biznesowego z pracownikiem Banku, w tym:

a) pracownik bioracy udziat w wyborze partnera ma powigzania z osobg zatrudniong po
stronie partnera biznesowego,

b) pracownik zasiada w organach zarzadzajacych partnera biznesowego.

2. Przykiady konfliktu interesow miedzy Bankiem a partnerem biznesowym znajdujg sie w Zataczniku nr
2 do Polityki.

§12.
Konflikt intereséw Cztonkéw organéw
1. Konflikt intereséw w zakresie Cztonkdw organdw moze wystapi¢ w szczegdélnosci, gdy:

1) w Zarzadzie, Radzie Nadzorczej lub pomiedzy czfonkami tych organdéw a pozostatymi
pracownikami Banku istniejg powigzania obejmujace w szczegdlnoéci relacje osobiste oraz relacje
kapitalowe (osoby powigzane) mogace oddziatywaé na niezalezno$¢ lub bezstronno$é przy
podejmowaniu decyzji lub wykonywaniu obowigzkdw stuzbowych;

2) pomiedzy klientami lub partnerami biznesowymi a Cztonkami organdw istnieja powigzania, w
szczegolnosci gdy Bank nawigzuje relacje biznesowe z podmiotem, w ktérym Czionek organu jest
zaangazowany finansowo;

3) w przypadku podejmowania przez Cztonkdéw organdéw dodatkowej aktywnosci zawodowej,
gospodarczej, doradczej lub innej — bez wzgledu na jej forme prawna — na rzecz podmiotéw



konkurencyjnych wobec Banku; za konflikt intereséw uznaje sie w szczegdlnosci sytuacje, w
ktorych taka aktywnosc:
a) moze wptywac na niezaleznosé, bezstronnos¢ lub lojalnos¢ Cztonka organu wobec Banku,
b} stwarza ryzyko wykorzystania informacji, wiedzy lub zasobdw zdobytych w Banku na rzecz
podmiotu konkurencyjnego,
c) moze prowadzi¢ do naruszenia obowigzku dziatania w najlepiej pojetym interesie Banku lub
do ostabienia zaufania do bezstronnosci proceséw decyzyjnych w Banku.

2. Cztonkowie organdw s3 zobowigzani do ujawniania wszelkich powigzan, okolicznosci lub informacji,
ktére moga powodowa¢ lub stwarzaé ryzyko wystgpienia konfliktu intereséw, niezwtocznie po ich
powstaniu lub ujawnieniu.

3. Czlonek organu podlega wytgczeniu z udziatu w podejmowaniu decyzji lub wykonywaniu czynnosci w
sprawie, ktérej konflikt intereséw go dotyczy lub moze dotyczy¢.

4. Czlonkowie organéw nie moga wykorzystywac petnionej funkcji, informacji lub zasobéw Banku dla
realizacji intereséw osobistych, korzysci majatkowych lub innych korzysci o charakterze prywatnym,
w tym na rzecz oséb powigzanych.

5. Przyktady konfliktu interesow cztonkdw organdw Banku znajdujg sie w Zataczniku nr 2 do Polityki.

Rozdziat 4. Identyfikacja konfliktu intereséw

§13.

Cztonkowie organdw Banku oraz wszyscy pracownicy Banku sg zobowigzani do zgtaszania sytuacji, ktore
wywotuja lub mogg wywotaé konflikt intereséw, jak rdwniez tych, w ktorych wystapit konflikt intereséw
ich dotyczacy, zgodnie z zasadami okreslonymi w Rozdziale 5 Polityki.

§14.

Za identyfikacje sytuacji, ktére wywotujg lub mogg wywotaé konflikt intereséw badZz w ktdrych wystapit
konflikt intereséw przy wykonywaniu przez pracownikdw obowigzkdw w nizej wymienionych obszarach
dziatania Banku oraz okolicznosciach, ktore moga skutkowac jego wystapieniem, odpowiedzialni sg w
szczegdlnosci:

1)

2)

3)

4)

pracownicy Banku zaangaiowani w proces podejmowania decyzji kredytowych
oraz monitorowania transakcji kredytowej — w przypadku, gdy o kredyt wnioskuja osoby
powigzane z pracownikiem Banku.

Pracownik SASOK oraz inni pracownicy Banku zaangazowani w proces rekrutacji —w przypadku
udziatu w procesie rekrutacji pracownika Banku powigzanego z kandydatem w sposéb, ktory
moze niekorzystnie wptywac na obiektywne podejmowanie decyzji dotyczacej zatrudnienia;

cztonkowie komisji przetargowej — w przypadku powigzania cztonka komisji z oferentem badz
z kandydatem do swiadczenia ustugi lub doraznej obstugi prawnej w sposéb, ktéry moze budzi¢
watpliwosci co do bezstronnosci podejmowanej decyzji dotyczacej wyboru oferenta Ilub
kandydata;

pracownicy Banku zaangazowani w proces zawierania umow z podmiotami zewnegtrznymi,
nabywania towaréw i ustug badi akceptowania zamdwien — w przypadku powigzan
pracownikdw Banku z ustugodawca / wykonawcy / zleceniobiorcg w sposéb, ktéry moze budzi¢
watpliwosci co do bezstronnosci podejmowanej decyzji dotyczacej wyboru tego podmiotu.
Dotyczy to nabywania towardw i ustug badZ akceptowania zamowien, ktorych warto$c nie
wymaga powotania komisji przetargowej;
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5) pracownicy Banku zaangazowani w proces restrukturyzacji i windykacji — w przypadku, gdy:

- dtuznikiem lub podmiotem powigzanym z dtuznikiem jest osoba powigzana z pracownikiem
Banku,
- pracownik posiada lub posiadat wczesniejsze relacje zawodowe lub osobiste z dtuznikiem, jego
reprezentantami lub podmiotami uczestniczacymi w procesie restrukturyzacji lub windykacji,
- istnieje ryzyko, ze osobiste interesy pracownika moga wptywaé na warunki restrukturyzacji,
podejmowane dziatania windykacyjne.

6) pracownicy bioracy udziat w rozpatrywaniu reklamacji- w przypadku rozpatrywania
reklamacji / zgtoszeri przez pracownika Banku powigzanego z osobg / podmiotem ktérego dotyczy
rozpatrywana reklamacja / zgtoszenie w sposob, ktéry mozie budzi¢ watpliwosci co do
bezstronnosci rozstrzygniecia sprawy badz wtasciwej realizacji obowigzkdéw wobec Banku.

7) Cztonkowie organéw Banku oraz pracownicy Banku prowadzacy dodatkows dziatalnosé
zawodowa — w przypadku prowadzenia dodatkowej dziatalnosci zawodowej angazujgcej czas i
uwage od odpowiedzialnosci lub pracy dla Banku badz skutkujacej mozliwoscig niekorzystnego
wplywu na poziom obiektywizmu podejmowanej decyzji albo wilasciwej realizacji obowigzkdw
wobec Banku;

8) Cztonkowie organéw Banku oraz pracownicy Banku posiadajacych udziaty, akcje, prawa
wiasnosci w podmiotach bedacych Klientami Banku w sytuacji, gdy ich posiadanie moze wptywac
na brak obiektywizmu i bezstronno$ci przy wykonywaniu przez Cztonkéw organdéw oraz
pracownikéw Banku czynnosci bankowych dotyczacych tych Klientow.

Rozdziat 5. Przeciwdziatanie konfliktom intereséw

Oddziat 1. Przeciwdziatanie konfliktom intereséw w przypadku
Cztonkéw organdw Banku

§15.

Cztonek organu Banku, w zakresie zbadania wystgpienia konfliktow intereséw jego dotyczacych, jest
zobowigzany do:

1,

1) wypetnienia oswiadczenia zgodnie z zasadami okre$lonymi w obowigzujacej Procedurze oceny
odpowiedniosci cztonkdw Zarzadu oraz osdb petnigcych Kluczowe Funkcje w Banku Spétdzielczym ,,Bank
Rolnikéw” w Opolu oraz Procedurze oceny odpowiedniosci cztonkdéw Rady Nadzorczej oraz kandydatéw na
cztonkdéw Rady Nadzorczej Banku Spdtdzielczego ,,Bank Rolnikdw” w Opolu i przekazania podpisanego
oswiadczenia pracownikowi SASOK. W razie zidentyfikowania konfliktu interesdow, pracownik SASOK
przekazuje informacje do SZ. Pracownik SZ weryfikuje, czy zdarzenie nosi znamiona wystgpienia
konfliktu intereséw oraz czy zaproponowany sposob zarzadzenia konfliktem intereséw jest
adekwatny, a nastepnie dokonuje ewidencji w rejestrze konfliktéw intereséw, zgodnie z postanowieniami
Rozdziatu 8;

2) zobowigzany jest do powstrzymania sie od udziatu w rozstrzyganiu spraw, w ktérych wystepuje
konflikt intereséw, zgodnie z postanowieniami § 18 Polityki.
Oddziat 2. Przeciwdziatanie konfliktom intereséw w przypadku
pracownikéw Banku
§ 16.

Kazdy nowo zatrudniony Pracownik Banku sktada oswiadczenie zgodne z zatgcznikiem nr 4 do
niniejszej Polityki. Ponadto, Pracownik Banku posiadajagcy wiedze odnos$nie sytuacji, ktére moga
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wywotaé bad? w ktdrych wystapit konflikt intereséw jego dotyczacy lub innych Pracownikéw, w
szczegblnosci w okolicznosciach, o ktorych mowa w § 7 - §12, wypetnia zawiadomienie zgodnie z
wzorem stanowigcym zatgcznik nr 1 do Polityki i przekazuje swojemu bezposredniemu przetozonemu bad?
osobie go zastepujacej.

2. Bezposredni przetozony pracownika bad? osoba go zastepujaca, w zwigzku z otrzymanym sygnatem, o
ktorym mowa w ust. 1, w porozumieniu z pracownikiem, ktdrego sprawa dotyczy, podejmuje decyzje
odnosnie sposobu postepowania, zgodnie z postanowieniami § 18 Polityki. Nastepnie wypetnione
oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1 niezwtocznie przekazuje do SZ wraz z informacjg o zastosowanych
$rodkach przeciwdziatania i zarzgdzania konfliktem.

3. W przypadku watpliwosci co do zastosowania srodkdw przeciwdziatania i zarzadzania konfliktem
—bezposredni przetozony lub osoba go zastepujaca, przekazuje wypetnione oswiadczenie, o ktérym mowa
w ust. 1 do SZ wraz z opisem dziatari planowanych do podjecia, informacjg czego dotycza sygnalizowane
watpliwosci oraz wnioskiem o rekomendacje SZ.

4. SZ dokonuje oceny, czy dane zdarzenie nosi znamiona wystapienia konfliktu intereséw, weryfikuje czy
podjeto decyzje i wdrozono odpowiednie $rodki w celu zapobiegania konfliktom badz negatywnym
skutkom ich wystgpienia oraz dokonuje ewidencji w rejestrze konfliktéw intereséw, zgodnie z
postanowieniami Rozdziatu 8.

5. Ocena zdarzenia, o ktérym mowa w ust. 5 dokonywana jest przez SZ w szczegdlnosci w oparciu o
nastepujace kryteria:

1) powigzania zdarzenia z wykonywaniem przez pracownikéw Banku czynnosci stuzbowych;
2) mozliwosci spowodowania przez dane zdarzenie ziszczenia sie konfliktu intereséw.

6. W przypadku stwierdzenia nieprawidfowoséci w odniesieniu do podjetych decyzji badz $rodkow
wdrozonych w celu zapobiegania konfliktom lub negatywnym skutkom ich wystapienia,
a takze w przypadku otrzymania wniosku o rekomendacje SZ co do sposobu postepowania, SZ przekazuje
do pracownika, ktérego konflikt dotyczy oraz do bezposredniego przetozonego badz osoby go zastepujace;j,
informacje odnosnie sposobu przeciwdziatania i zarzadzenia konfliktem. Adnotacje o wydanej
rekomendacji SZ zamieszcza réwniez w o$wiadczeniu, o ktdrym mowa w ust. 1.

7. Jezeli rekomendacja SZ odnosnie sposobu przeciwdziatania i zarzadzenia konfliktem nie zostanie
uwzgledniona przez komédrke organizacyjng Banku, wowczas SZ raportuje do Cztonka Zarzadu Banku
nadzorujgcego dang komdrke organizacyjng w celu podjecia dalszych decyzji dotyczacych przeciwdziatania
i zarzadzania konfliktem.

8. Na podstawie informacji otrzymanych od Sz, Cztonek Zarzadu Banku podejmuje decyzje odpowiednio
odnos$nie akceptacji zdarzenia zaraportowanego przez SZ badz dziatan koniecznych do podjecia przez
nadzorowang komdrke organizacyjng Banku, ktérej sprawa dotyczy, majgcych na celu minimalizacje ryzyka
szkody dla intereséw Banku. Decyzja Cztonka Zarzadu Banku jest przekazywana do komdrki organizacyjnej
Banku, ktérej sprawa dotyczy oraz SZ. Po jej otrzymaniu pracownik SZ dokonuje ewidencji w rejestrze
konfliktéw interesow, zgodnie z postanowieniami Rozdziatu 8. Adnotacje o decyzji Cztonka Zarzadu Banku
SZ zamieszcza rowniez na o$wiadczeniu lub zawiadomieniu, o ktérym mowa w ust. 1.

Rozdziat 6. Srodki i procedury przeciwdziatania i zarzadzania konfliktem intereséw
§17.

1. Bank stosuje w szczegdlnosci nastepujace srodki i procedury stuzgce zapobieganiu konfliktowi
interesdw i minimalizowaniu negatywnych skutkow jego wystepowania:
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1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)
10)

11

~—

12)

13)

14

~—

15)

16)

gromadzenie i analizowanie przez SZ zgtoszen i zapytan o konflikt interesow, o ktdérych mowa w
§15i §16;

zapewnienie odpowiedniosci Cztonkdw organdw Banku oraz innych oséb petnigcych kluczowe funkcie;

zapewnienie przekazywania przez Cztonkdw organdw Banku informacji o konfliktach intereséw mogacych
wynika¢ m.in. z dziatalno$ci konkurencyjnej wobec Banku;

zapewnienie anonimowych kanatéw przekazywania informacji o naruszeniach oraz szkolenia dla
pracownikéw m.in. z zakresu zasad przeciwdziatania i zarzadzania konfliktem interesow;

egzekwowanie od Czlonkéw organdw oraz pracownikdow Banku przestrzegania ograniczen
dotyczacych przyjmowania i wreczania upominkdéw biznesowych okreslonych w Kodeksie Etyki
Banku Spétdzielczego ,,Bank Rolnikdw” w Opolu;

wprowadzenie zakazu wszelkich dziatah podejmowanych w celu uzyskania korzy$ci zwigzanych z
wykonywang funkcjg w Banku, ktére mogtyby wykazywaé cechy korupcji;

ograniczenie mozliwosci reprezentowania przez cztonka organu lub pracownika Banku interesow
Banku w stosunku do 0s6b, o ktérych mowa w ust.2;

ograniczenie mozliwosci realizacji przez pracownikow Banku transakcji na rachunek wtasny w
zakresie ustalonym w odrebnych przepisach wewnetrznych Banku;

dziafanie zgodnie z najlepiej pojetym interesem klientéw Banku z uwzglednieniem interesu Banku;

rownowazenie celéw ilosciowych celami jako$ciowymi w przypadku pracownikow zaangazowanych w
Swiadczenie ustug klientom;

okredlenie trybu postepowania przy zawieraniu transakcji kredytowych z cztonkami Banku
Cztonkami Zarzadu Banku {oraz osobami z nimi powigzanymi), osobami zatrudnionymi w Banku,
a takze zawieranie transakcji kredytowych z Cztonkami Zarzadu albo Rady Nadzorczej Banku,
osobami zajmujacymi stanowiska kierownicze w Banku oraz podmiotami powigzanymi z nimi
kapitatowo lub organizacyjnie;

niestosowanie korzystniejszych warunkdw, a w szczegolnosci korzystniejszych stop
oprocentowania, niz stosowane przez Bank dla danego rodzaju umowy przy prowadzeniu
rachunkéw bankowych oraz przy udzielaniu kredytéw, pozyczek pienieznych, gwarancji
bankowych, poreczen osobom i podmiotom, o ktorych mowa w pkt 11);

zapobieganie dokonywaniu przez pracownikéw Banku transakcji wfasnych zwigzanych
z wykorzystaniem informacji poufnych oraz informacji stanowigcych tajemnice bankowa;

zakaz naduzywania przez pracownikéw uprawnien wynikajgcych z zajmowanego stanowiska lub
realizowanych zadan poprzez wydawanie polecen stuzbowych bad? podejmowanie dziatan
niezgodnych z regulacjami wewnetrznymi Banku oraz powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa;

zapewnienie struktury organizacyjnej Banku, ktérej celem jest rozdzielenie funkcji kontrolnych i
funkcji operacyjnych;

ograniczenie, zgodnie z odrebnymi przepisami wewnetrznymi Banku, zakresu 0séb posiadajgcych
dostep do informacji chronionych, zasobdéw systeméw informatycznych Banku, informacji
dotyczacych klientéw Banku i prowadzonej przez nich dziatalnosci, w tym informacji o sytuacji
finansowej oraz realizowanych i planowanych przedsiewzieciach, jak rowniez danych o
rachunkach klientéw i transakcjach realizowanych przez Klientdw;
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17) zapewnienie takiego podziatu kompetencji i organizacji pracy, ktéry ma na celu przeciwdziatanie
konfliktom intereséw oraz wskazywanie pracownikom wtasciwego sposobu postepowania w

prz

ypadku mozliwosci lub powstania konfliktu intereséw.

2. Ograniczenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 7), dotyczy w szczegdlnosci reprezentowania Banku w
stosunku do:

1)
2)

3)
4)
5)

3. Zakres

0s0b powigzanych;

podmiotow, w ktérych Cztonek organu wystepuje jako cztonek Rady nadzorczej lub Zarzadu,
wiasciciel albo posiadacz powyzej 3% akcji lub udziatow;

0s6b prawnych, na rzecz ktérych Cztonek organu lub pracownik Banku $wiadczy ustugi w
zakresie dodatkowe] dziatalnosci zawodowej;

0s0b, ktére udzielity Cztonkowi organu lub pracownikowi Banku petnomocnictwa w zakresie
realizacji transakcji finansowych;

partnerdw biznesowych, z ktorym pracownik lub Cztonek organu ma zwiazek, w szczegoInosci
o charakterze finansowym, wtascicielskim, formalnym lub osobistym.

przedmiotowy wytgczenia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 7), obejmuje w szczegdlnosci

uczestnictwo w podejmowaniu czynnosci zwigzanych z:

1)
2)

3)
4)
5)

sktadaniem zamowien w imieniu Banku;

podejmowaniem jakichkolwiek czynnosci zwigzanych z nawigzywaniem, zmiang lub obstuga
relacji finansowych pomiedzy Bankiem a Klientami lub partnerami biznesowymi;

ustalaniem warunkdéw zatrudnienia i wynagradzania;

negocjowanie i zawieraniem umow w imieniu Banku;

dochodzeniem naleznosci Banku.

§18.

1. W sprawach, w ktdrych wystepuje lub moze wystgpi¢ konflikt intereséw w Banku wykorzystywane sg
w szczegblnosci nastepujace srodki:

1) przeciwdziatania konfliktom interesow:

a)

b)

c)

ujawnianie okolicznosci, ktére mogg wywotaé konflikt intereséw badz w ktérych wystapit
konflikt intereséw,

wylaczenie pracownika, ktdrego konflikt dotyczy z podejmowania decyzji / gtosowania,

powstrzymanie sie przez pracownika od realizacji zadania stuzbowego, w zwigzku z ktérym
wystapit lub moze wystgpi¢ potencjalny konflikt intereséw oraz powierzenie tych czynnosci
innej osobie;

2} zarzadzania konfliktami interesow:

a)

b)

d)

zgoda bezposredniego przetozonego, a w przypadku Cztonkdéw Zarzadu Banku zgoda Rady
Nadzorczej Banku na prowadzenie dodatkowej dziatalnosci zawodowej, zasiadanie w
organach innych podmiotdw oraz na pobieranie z tego tytutu wynagrodzenia,

decyzja Cztonka Zarzadu Banku nadzorujacego komdrke organizacyjng Banku, ktérej sprawa
dotyczy, o ktérej mowa w § 16 ust. 8,

state monitorowanie zarejestrowanych przypadkéw faktycznego oraz utrzymujacego sig
konfliktu interesow w celu zapobiegania negatywnym skutkom dla interesu Banku badz ich
minimalizacji.

2. Okresowe monitorowanie zidentyfikowanych i zarejestrowanych konfliktéw intereséw. Monitoring
konfliktow intereséw obejmuje w szczegdlnosci ocene ryzyka ich materializacji oraz zmian okolicznosci,
ktére moga wptywad na status konfliktu. W sytuacji, o ktorej mowa w ust. 1 odpowiednia adnotacja
jest wprowadzana do:
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1) protokotoéw z posiedzen organdw Banku, w sktad ktérych wehodzg Czionkowie organdw Banku —
w odniesieniu do Cztonkéw organdéw Banku. Wyciag z protokotéw pracownik odpowiedzialny
za obstuge posiedzen organdw Banku przekazuje do pracownika Sz;

2) po jego otrzymaniu pracownik SZ dokonuje ewidencji w rejestrze konfliktéw intereséw, zgodnie z
postanowieniami Rozdziatu 8;

3) osdwiadczenia, ktdrego wzor stanowi zatacznik nr 1 do Polityki, zgodnie z postanowieniami § 16
Polityki — w odniesieniu do pozostatych pracownikéw Banku.

Rozdziat 7. Postepowanie w przypadku utrzymujacych sie konfliktéw intereséw
§19.

Bank przyjmuje zasade, zgodnie z ktérg dopuszczalne jest wykonywanie okreslonych czynnosci
pomimo istniejacego w danej sytuacji konfliktu intereséw w przypadku, gdy nie jest mozliwe
zastosowanie Srodkéw okreslonych w przedmiotowej Polityce badZ pomimo zastosowania ww.
$rodkow przeciwdziatania konfliktom nie jest mozliwe usuniecie konfliktu.

W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1, przypadek ten:
1) podlega ewidencji w rejestrze konfliktow interesdw, zgodnie z postanowieniami Rozdziatu 8;

2) wymaga statego monitorowania przez osobe, ktérej konflikt dotyczy oraz SZ w celu minimalizacji
ryzyka negatywnych skutkow dla interesu Banku, w tym dodatkowej oceny, czy konflikt moze
zosta¢ zakwalifikowany jako potencjalny konflikt interesdw w innych relacjach lub obszarach
dziatalnosci Banku.

Rozdziat 8. Rejestr konfliktéw intereséw
§20

W zakresie dokumentowania zdarzen/okolicznosci mogacych skutkowaé lub skutkujacych konfliktem
interesow SASOK prowadzi rejestr konfliktow intereséw, a SZ dokonuje jego okresowego
monitorowania zgodnie z zasadami okre$lonymi w ust. 4-7.

Whpisowi do rejestru konfliktdw intereséw podlegajg informacje dotyczace zidentyfikowanych
przypadkéw konfliktu interesow wraz z opisem srodkéw podjetych w celu zarzadzania konfliktem,
przekazane do SZ, zawarte w:

1) os$wiadczeniach ztozonych przez Cztonkdw organdéw Banku zgodnie z zasadami okre$lonymi w §
15;

2) wyciagach z protokotéw z posiedzer organdw Banku, o ktérych mowa w § 18 ust. 2 pkt 1;
3) os$wiadczeniach ztozonych przez pracownikdéw Banku zgodnie z zasadami okreslonymi w § 16.

Wpisy w rejestrze konfliktu interesow nie podlegaja usuwaniu, a ich aktualnos¢ podlega
systematycznemu monitorowaniu zgodnie z czestotliwos$cig okreslong w ust. 6.
SZ jest odpowiedzialny za monitorowanie zidentyfikowanych oraz zarejestrowanych w rejestrze
konfliktdw interesdw, zaréwno faktycznych, jak i potencjalnych. Monitoring obejmuje analize
aktualnosci wpisdw oraz weryfikacje zastosowanych $rodkéw zarzadzania konfliktem interesow.
Monitoring konfliktéw intereséw obejmuje:

1) weryfikacje zidentyfikowanych i aktualnych konfliktow intereséw;

2) monitorowanie konfliktdw intereséw zaréwno faktycznych jak i potencjalnych;

3) aktualizacje statusu wpisdw;

4) ocene adekwatnosci przyjetych $rodkéw zaradczych i ich stosowania;
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5) identyfikacje zmian wymagajacych aktualizacji wpisu w rejestrze konfliktéw intereséw lub
wdrozenia dodatkowych srodkdw zapobiegawczych lub zarzgdczych;
6) ocene materializacji konfliktu intereséw fub jego utrzymywania sie.
6. Zarejestrowane konflikty intereséw monitorowane sg nie rzadziej niz co 6 miesiecy, zgodnie z zasadami
okreslonymi w ust. 5. Monitoring dokonywany jest przez pracownika SZ.
7. W szczegblnie uzasadnionych przypadkach, monitoring moze by¢ prowadzony z wieksza
czestotliwoscia.

Rozdziat 9. Postanowienia koricowe
§21.
SZ co najmniej raz w roku:
1) dokonuje przegladu Polityki;

2) na podstawie wpisow zawartych w rejestrze konfliktdw intereséw przygotowuje sprawozdanie
z wykonywania czynnosci okreslonych w Polityce. Sprawozdanie jest przedktadane Zarzadowi i
Radzie Nadzorczej Banku.

§22.

W celu upowszechniania wsrdéd pracownikdéw Banku wiedzy z zakresu konfliktdw intereséw SZ,
przeprowadza wstepne oraz okresowe szkolenia pracownikow, obejmujgce w szczegdlnosci zasady
okreslone w Polityce.

§23.

1. Zasady publicznego ujawniania odpowiednich informacji dotyczacych Polityki okresla Polityka
ujawniania informacji o charakterze jakosciowym i ilosciowym BS ,BR” w Opolu w zakresie
adekwatnosci kapitatowej, wynagrodzenr oraz innych informacji podlegajacych ogtaszaniu

2. Informacje, o ktdrych mowa w ust. 1, a takze informacje o istnieniu w Banku potencjalnych istotnych
konfliktow interesow, sg przekazywane przez SZ, do Komisji Nadzoru Finansowego, a takze do Spotdzielni
Systemu Ochrony Zrzeszenia.

3. Zarzad Banku odpowiada za wprowadzenie Polityki i zapewnienie przestrzegania przez pracownikéw
Banku zasad w niej okreslonych.

§24.

Niestosowanie sie przez pracownikow do postanowienn Polityki stanowi naruszenie ich obowigzkdéw
okreslonych w obowigzujgcych w Banku regulacjach wewnetrznych.

§25.

Niezaleznie od postanowien Polityki, pracownik Banku posiadajgcy wiedze odnosnie sytuacji, ktére moga
wywotac badz w ktorych wystgpit konflikt intereséw ma mozliwos¢ dokonania zgtoszenia za pomoca
anonimowych kanatéw przekazywania informacji, zgodnie z zasadami okreslonymi w Procedurze zgtoszen
wewnetrznych naruszen prawa oraz obowigzujacych w Banku procedur i standardéw etycznych.

ZARZAD
Banku Spétdzielczego
»Bank Rolnikow”
w Opolu
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Zalgceznik nr 1 do Polityki
unikania konfliktow interesow w
Banku Spoldzielczym ,, Bank
Rolnikéw” w Opolu

(Data i micjscowos¢)

ZAWIADOMIENIE DOTYCZACE KONFLIKTU /
POTENCJALNEGO KONFLIKTU INTERESOW

I. Podmiot/jednostka/komérka organizacyjna/osoba, ktéra zidentyfikowala
konflikt/potencjalny konflikt

III.  Szczegélowy opis stanu faktycznego (okolicznosci, ktore skutkuja lub moga
skutkowaé konfliktem interesow)



IV.  Srodkipodjete w celu przeciwdzialania i zarzadzenia konfliktem (w przypadku
niepodje¢cia decyzji odno$nie sposobu postepowania, wypehia pracownik SZ

Wylgczenie od glosowania lub podejmowania decyzji

Powstrzymanie si¢ przez pracownika od realizacji zadania stuzbowego, w zwiazku
z ktorym wystgpit lub moze wystgpi¢ potencjalny konflikt intereséw oraz powierzenie
tych czynnosci innej osobie

O Uzyskanie zgody na prowadzenie dodatkowej dziatalnosci zawodowej, zasiadanie
w organach innych podmiotéw oraz na pobieranie z tego tytutu wynagrodzenia

O Poinformowanie cztonka Zarzadu Banku

Whiosek o rekomendacje SZ

V. Whiosek o rekomendacje SZ co do podjecia Srodkéw majacych na celu
przeciwdzialanie i zarzadzanie konfliktem wraz z opisem dzialan planowanych
do podjecia i informacjg czego dotycza sygnalizowane watpliwosci

........................................................................................................................................



VII.  Decyzja Czlonka Zarzadu Banku nadzorujacego dana jednostke / komorke
organizacyjna Banku odnos$nie przeciwdzialania i zarzadzania konfliktem
(wypelia pracownik SZ jesli dotyczy)

VIII. Dodatkowe uwagi

(data i podpis pracownika SZ)






Tabela 1. Konflikt intereséw miedzy Bankiem lub Pracownikiem Banku a Klientem (§8 Polityki)

L.p.

Zrédto konfliktu

(Regulamin §
ust. pkt)

§8 ust.1 pkt 1

§8 ust.1 pkt 2

§8 ust.1 pkt 3

§8 ust.1 pkt 4

§8 ust.1 pkt 5

Zatgcznik nr 2 do Polityka unikania konfliktéw intereséw w Banku Spétdzielczym ,,Bank Rolnikéw” w Opolu

Opis Zrodta

Bank lub pracownik Banku
moze 0siggnac nienalezng
korzy$¢ kosztem klienta

Bank lub pracownik Banku ma
interes w okreslonym wyniku
ustugi rozbieznym z interesem
klienta

Preferowanie wybranych
klientéw

Klient prowadzi dziatalnos¢
konkurencyjng

Bank Swiadczy rézne ustugi
temu samemu klientowi

Przyktad konfliktu

Bank proponuje klientowi

produkt o wyzszej prowizji, mimo
ze istnieje tanszy, korzystniejszy

produkt

Doradca rekomenduje produkt z

prowizjg dla Banku,

nieadekwatny do profilu ryzyka

klienta

Priorytetowa obstuga klienta
powigzanego z pracownikiem
kosztem innych klientéw

Klient uruchamia produkt
bankowy w celu zdobycia
poufnych danych o polityce
kredytowej Banku

Bank udziela kredytu spétce,
ktorej akcje sg jednoczesnie
przedmiotem transakgcji
brokerskich

Ptaszczyzna
wystapienia

Bank lub
pracownik
Banku — Klient

Bank lub
pracownik
Banku — Klient

Klient lub
pracownik
Banku — Klient

Bank lub
pracownik
Banku — Klient

Bank lub
pracownik
Banku — Klient

Przyczyna

Sprzecznosc
interesow
finansowych

Konflikt intereséw

finansowych

Uprzywilejowanie

Konkurencja

Sprzecznos¢ ustug

Sposob przeciwdziatania /
zarzadzania

Transparentne zasady
sprzedazy, analiza
adekwatnosci produktu,
kontrola procesu doradztwa

nadzor sprzedazowy,
réwnowazenie celdw ilosciowych
celami jakosciowymi

Zasada rownego traktowania
klientéw, monitoring relacji
powigzan

Ograniczenie zakresu
przekazywanych informacji,
monitorowanie dziatan
niezgodnych z celem

Rozdzielenie funkgji {chifskie
mury), monitoring transakcji



§8 ust.1 pkt 6

Zatgcznik nr 2 do Polityka unikania konfliktéw intereséw w Banku Spdtdzielczym ,,Bank Rolnikéw” w Opolu

Klient dziata w sprzecznosci ze
strategig Banku

Spétka ubiega sie o kredyt, a jej
dziatalnosc narusza zasady
zréwnowazonego rozwoju

Tabela 2. Konflikt interesow miedzy pracownikiem Banku a Bankiem (§9 Polityki)

L.p.

Zrodto
konfliktu (§
ust. pkt)

§9 ust.1 pkt 1

§9 ust.1 pkt 2

§9 ust.1 pkt 3

§9 ust.1 pkt 4

§9 ust.1 pkt 5

§9 ust.1 pkt 6

Opis Zrodta

Pracownik ma udziaty/akcje
partnera biznesowego, klienta lub
konkurenta

Powigzanie osobiste/finansowe z
partnerem biznesowym

Pracownik jest
petnomocnikiem/partnera
biznesowego/ klienta/ konkurenta
Banku

Wykorzystanie funkcji dla
prywatnych korzysci

Wykorzystanie informacji
poufnych

Oddziatywanie na proces oceny
ryzyka dla siebie/osdb
powigzanych

Przyktad konfliktu

Pracownik odpowiedzialny za

ocene dostawcy posiada jego akcje

Pracownik prowadzi negocjacje z
firma zatrudniajgcq jego partnera

Pracownik jednoczesnie

. reprezentuje firme sktadajaca

oferte Bankowi

Pracownik zatatwia prywatng
pozyczke dla cztonka rodziny,
uzywajac zasobow Banku

Pracownik kupuje akcje spotki po
poznaniu nieopublikowanych
danych

Pracownik rozpatruje wniosek
kredytowy brata

Bank lub
pracownik
Banku — Klient

Ptaszczyzna
wystapienia

Pracownik —
Bank

Pracownik —
Bank

Pracownik —
Bank

Pracownik —
Bank

Pracownik —
Bank

Pracownik —
Bank

Rozbieznos¢ strategii

Przyczyna

. Powigzanie

finansowe

Relacje osobiste

Konflikt rol

Naduzycie
stanowiska

Insider trading

Konflikt rodzinny

Ocena ESG, odmowa
wspotpracy

Sposéb przeciwdziatania /
zarzadzania

Obowigzek ujawnienia,
wylaczenie z procesu
decyzyjnego

Rotacja zadan, wytgczenie
z procesu wspotpracy

Zakaz petnienia funkcji
reprezentacyjnych bez
zgody

Nadzor, audyt dziatan,
sankcje dyscyplinarne

Zakaz, monitoring
transakgji, szkolenia

Wytgczenie, dodatkowa
kontrola



10

11

12

13

14

15

16

§9 ust.1 pkt 7

§9 ust.1 pkt 8

§9 ust.1 pkt 9

§9 ust.1 pkt 10

§9 ust.1 pkt 11

§9 ust.1 pkt 12

§9 ust.1 pkt 13

§9 ust.1 pkt 14

§9 ust.1 pkt 15

§9 ust.1 pkt 16

Zatagcznik nr 2 do Polityka unikania konfliktéw intereséw w Banku Spétdzielczym ,Bank Rolnikéw” w Opolu

Operacje w systemach dotyczgce
siebie i os6b powigzanych

Przyjmowanie prezentéw

Wykorzystanie powigzan w
dziatalnosci politycznej/spotecznej

Wykorzystanie informacji w
dziatalnos$ci naukowej

Publiczne wystgpienia budujace
wrazenie reprezentacji Banku

Podejmowanie zobowigzan, ktére
mogq zostac zinterpretowane jako
zobowigzania Banku

Wsp6tpraca z poprzednim
pracodawcg w okresie 24 miesiecy

Aktywno$¢ zawodowa niezgodna z
zakazem konkurencji

Wykorzystanie zasobdw Banku w
dodatkowej pracy

Aktywnos¢ zawodowa naruszajaca
wizerunek Banku

Pracownik podwyzsza limit
wiasnego rachunku

Pracownik przyjmuje drogi prezent
za wczesniejsze rozpatrzenie
sprawy

Pracownik wskazuje, ze
reprezentuje Bank podczas
kampanii politycznej

Pracownik publikuje dane
operacyjne Banku w pracy
naukowej

Pracownik komentuje polityke
kredytowq Banku w mediach

Pracownik podpisuje list intencyjny
bez uprawnien

Pracownik ocenia oferte firmy, w
ktérej pracowat rok wczesniej

Pracownik doradza w firmie
pozyczkowej w sytuacji posiadania
umowy o zakazie konkurencji

' Pracownik wykonuje prace dia inngj

firmy w godzinach pracy

Pracownik prowadzi kanat medialny
krytykujgcy sektor bankowy

Pracownik —
Bank

Pracownik —
Klient

Pracownik —
Bank

Pracownik —
Bank

Pracownik —
Bank

Pracownik —
Bank

Pracownik —
Bank

Pracownik —
Bank

Pracownik —
Bank

Pracownik —
Bank

Naduzycie
uprawnien

Korzysci osobiste

Wykorzystywanie
wizerunku

Ujawnienie
tajemnicy

Fatszywa
reprezentacja

Przekroczenie
kompetencji

Ryzyko stronniczosci

Naruszenie zakazu

Konflikt czasu i
zasobow

Naruszenie reputacji

Kontrola dostepu,
monitoring logow

Polityka prezentowa,
rejestr korzysci

i Zakaz uzywania nazwy
" Banku

Zgoda DZ, anonimizacja
danych

Wymagana zgoda Biura PR

Kontrola petnomocnictw

Wylgczenie z oceny

Zgoda lub sankcje

Zgoda na dziatalnos¢,
kontrola czasu pracy

Zakazy i obowigzek
zgtoszenia



17 §9 ust.1 pkt 17

18 §9 ust.1 pkt 18

Zatgcznik nr 2 do Polityka unikania konfliktéw intereséw w Banku Spétdzielczym ,,Bank Rolnikéw” w Opolu

Korzys¢ pracownika kosztem
Banku, korzys¢ osoby powigzanej
dzieki pracownikowi

Powigzania osobiste/zawodowe z
pracownikiem Banku lub
kandydatem do pracy

Tabela 3. Konflikt interesow miedzy klientami (§10 Polityki)

Lp. Zrédio
konfliktu

1 §10

2 §10

3 §10

4q §10

Opis

Sprzeczne cele klientow

Posrednictwo Banku tworzy
konflikt

Informacja jednego klienta
mogtaby zaszkodzi¢ drugiemu

Doradztwo moze faworyzowaé
jedna strone

Pracownik wykorzystuje wiedze o
promocjach do wtasnych inwestycji,
Pracownik wskazuje znajomemu
obejscie procedur

Pracownik uczestniczy w procesie
rekrutacji swojego brata

Przykfad

Klient A kupuje obligacje, ktére
klient B wystawia — Bank
posredniczy

Bank obstuguje dwdch klientow w
tej samej transakcji po przeciwnych
stronach

Klient inwestycyjny uzyskuje dane o
planach transakcyjnych konkurenta
obstugiwanego przez Bank

Bank rekomenduje klientowi
sprzedaz instrumentu, wiedzac o
zainteresowaniu drugiego

Tabela 4. Konflikt intereséw miedzy Bankiem a partnerem biznesowym (§11 Polityki)

Pracownik —
Bank
Pracownik —
Bank
Plaszczyzna

+ Klient — Klient
Klient — Klient
Klient — Klient
Klient — Klient

Niewtasciwe
korzystanie z wiedzy

Uprzywilejowanie
0s06b bliskich

Przyczyna

- Rozbieznosé

interesow w

' transakcji

Kolizja intereséw

Ryzyko ujawnienia
danych

Nieréwnowaga
informacyjna

Kodeks etyki, kontrola,
wytgczenia, nadzor

Wytaczenia, nadzor

Sposoéb zarzadzania

Chinskie mury, neutralnos¢
' doradcza

Rozdzielenie zespotéw

Blokada dostepu do

- informacji

Dokumentacja doradztwa,

zasady best execution



L.p.

Zrédto

§11ust.1pk1l

§11 ust.1 pkt
2

§11 ust.1 pkt
3

§11 ust.1 pkt
4

Zatgcznik nr 2 do Polityka unikania konfliktéw intereséw w Banku Spétdzielczym ,Bank Roinikéw” w Opolu

Opis

Dziatalno$¢ partnera naraza Bank

na szkody reputacyjne

Partner dziata sprzecznie ze

strategig Banku

Wykorzystanie przez partnera

informacji Banku

Powigzania osobowe pracownika i

partnera

Przyktad

Partner stosuje nieetyczne praktyki
sprzedazowe

Partner nie przestrzega zasad ESG

Partner ujawnia dane objete
tajemnica przedsiebiorstwa

Pracownik bierze udziat w wyborze
partnera zatrudniajgcego cztonka
jego rodziny

Tabela 6. Konflikt intereséw czfonkow organdéw Banku (§12 Polityki)

L.p.

1

Zrodto

§12 ust.1 pkt 1

§12 ust.1 pkt 2

§12 ust.1 pkt 3

Opis

Powigzania osobiste miedzy
cztonkami organéw lub cztonkami

organdéw a pracownikami

Powigzania biznesowe z klientem

lub partnerem

Aktywnos¢ zawodowa w

podmiotach konkurencyjnych

Przykiad

Cztonek zarzadu zatrudnia osobe
bliska w nadzorowanej jednostce

Cztonek organu posiada udziaty
klienta Banku

Cztonek organu petni funkcje w
organach zarzadzajgcych lub
nadzorczych w firmie pozyczkowej

Ptaszczyzna

Bank — Partner
biznesowy

Bank — Partner
biznesowy

Bank — Partner
biznesowy

Pracownik —
Partner
biznesowy

Ptaszczyzna

Cztonek organu
— Bank

Cztonek organu
— Klient

Cztonek organu
— Konkurencja

Przyczyna

Niezgodnos¢
standardéw

Rozbieznos¢ strategii

Naruszenie poufnosci

Konflikt relacji

Przyczyna

Relacje osobiste

Powigzanie
kapitatowe

Niezgodnos$¢
lojalnosci

Zarzadzanie

Due diligence,
wypowiedzenie umowy

Ocena ESG, ograniczenie
wspotpracy

NDA, sankcje, kontrola
dostepu

Wytaczenie,
dokumentacja procesu
wyboru

Zarzadzanie

Ujawnienie, wytaczenie

Ujawnienie, decyzja RN

Zakaz, wylgczenie






Wzor rejestru konfliktow intereséw

Zatacznik nr 3

do Polityki unikania konfliktow intereséw w Banku Spétdzielczym ,,Bank Rolnikéw” w Opolu

Lp. Data Osoba Jednostka/ Ustuga Opis konfiiktu interesow Istniejgce sposoby Rekomendowany sposdb Osoba Status
zgtoszenia | zglaszajgca Komarka przeciwdziatania/ postepowania rekomen- | (otwarty/
organizacyjna zarzadzania konfliktami dujaca zamkniety)
interesow
1.
2.
1
| 3.
4,







Zalgcznik nr 4
do Polityki unikania konfliktow intereséw
w Banku Spétdzielezym ,, Bank Rolnikow” w Opolu

OSWIADCZENIE DOTYCZACE KONFLIKTU INTERESOW DLA NOWYCH
PRACOWNIKOW

Niniejszym o$wiadczam, ze W ZAKRESIE POWIAZAN PERSONALNYCH z pracownikami i
Cztonkami organéw Banku Spétdzielczego ,,Bank Rolnikow” w Opolu:

1) posiadam/nie posiadam* wsrdd pracownikow, cztonkéw organdw statutowych Banku
osoby bliskie - co oznacza:
a) malzonka;
b) osobe pozostajacg w faktycznym wspolzyciu;
¢) rodzicow, dziadkow lub rodzicdéw, dziadkdéw osdb wskazanych w lit. a lub lit. b;
d) zstgpnych (dziecko, wnuka) lub przysposobionych albo zstepnych (dziecko,
wnuka) albo przysposobionym o0s6b wskazanych w lit. a lub lit. b;
€) rodzenstwo lub rodzenstwo 0séb wskazanych w lit. a lub lit. b;
f) synowa, ziecia; '
g) osobg pozostajacg w stosunku przysposobienia (opieki, kurateli) oraz jej matzonek;

h) osob¢ pozostajacg we wspdlnym pozyciu

2) jestem powiagzana(y)/nie jestem powigzana(y)* kapitatowo/organizacyjnie z

nast¢pujacymi podmiotami:

(wymieni¢, jesli wystgpuje powigzanie)
Jednoczesnie zobowiazuje si¢ powiadomié Pracodawce o zaistnieniu powigzan w trakcie

trwania stosunku pracy.

(data i podpis)

*niepotrzebne skresli¢






